OBCHODNI PODMINKY LA PIAK

La Piak

obchodni oznaceni : zastoupeno Exclusive Interiors s.ro.
ICO: 27999505

se sidlem : Dlouha 26a, Plzen 312 00

kontaktni email: info@lapiak.cz

web.kontakt: www.lapiak.cz
mobilni kontakt: +420 606 077 527

CL.I . DEFINICE NEKTERYCH POJMU

.La Piak® dcefina znacka pod zastoupenim Exclusive Interiors je obchodni znacka
Zhotovitele;

,Elektronicka adresa Objednatele” se rozumi e-mailova adresa, ktera identifikuje
elektronickou postovni schranku Objednatele a byla Objednatelem sdélena,
zpfistupnéna kdykoliv v pribéhu vzajemného jednani;

.internetové stranky“ se rozumi (URL) www.lapiak.cz/ prostfednictvim kterého
Zhotovitel zvefejiuje tyto Obchodni podminky;

,Objednatel“ se rozumi osoba, pro niz je Dilo zhotovovano, a ktera je smluvni
stranou Smlouvy o dilo;

»~Smlouva o dilo“ nebo dale také jako ,Smlouva“ se rozumi smlouva o dilo, uzaviena
mezi Objednatelem a Zhotovitelem ve smyslu § 2586 ObCanského zakoniku, a to za
nize uvedenych podminek. Neni-li dohodnuto jinak, vznika Smlouva o dilo uhrazenim
Zalohy;

~otrany“ je spole¢né oznaceni pro Objednatele a Zhotovitele;

,Cenova nabidka“ se rozumi zavazna cenova nabidka Zhotovitele u¢inéna po
skute€ném zameéreni Dila ze strany Zhotovitele a po klientskych vybérech materialt a
provedeni Dila ze strany Objednatele;

,ObcCansky zakonik® se rozumi zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v u€inném
znéni;

,Obchodni podminky“ se rozumi vS§eobecné obchodni podminky ve smyslu § 1751
Obcanského zakoniku Zhotovitele;

,Osobni udaje“ se ve smyslu nafizeni EU 2016/679 rozumi jakékoli poskytnuté
informace o Objednateli (zejména jméno, pfijmeni, bydlisté, telefonické udaje,
fotografie (v€etné selfie) a dalSi udaje vyplyvajici z pfedlozeného scanu obanského
prukazu);

,Zhotovitel je La Piak , ICO: 27999505, se sidlem Dlouha 26a, Plzefi 312 00, ktery
podnika pod obchodni znackou Exclusive Interiors s.r.o.

,Cena dila“ je kone€na cena za zhotoveni Dila zahrnujici vSechny naklady na jeho
provedeni, neni-li v Obchodnich podminkach, jinych smluvnich dokumentech nebo
v Obganském zakoniku uvedeno jinak;

,Dilo" se rozumi zhotoveni véci specifikované v Cenové nabidce Zhotovitele;
,Produkt’ nebo ,Zbozi“ se rozumi konkrétni ZboZzi nabizené Zhotovitelem na
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Internetovych strankach nebo v ramci jiné marketingové prezentace. V pripadé, ze by
smluvni vztah mezi Objednatelem a Zhotovitelem nespadal pod dilo ve smyslu §
2586 a § 2587 ObcCanského zakoniku, ale jednalo se o kupni smlouvu ve smyslu §
2079 a nasl, ObCanského zakoniku, pouziji se tyto Obchodni podminky pfimérenég;
~opotrebitel” je kazdy €lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem
(Zhotovitelem) nebo s nim jinak jedna.

~otavenisté®, ,Misto realizace”, ,Adresa montaze“ nebo ,Misto plnéni“ se rozumi
prostor, kde bude Dilo Zhotovitelem provadéno, tj. kde bude probihat instalace,
montaz a dalSi pfipravni Ci souvisejici prace.;

,Zaloha“ se rozumi ¢ast Ceny dila uhrazené formou zalohové platby pred zahajenim
provadéni dila;

.Zaméfeni se provadi na zakladé informaci a pozadavkd Objednatele.

CL.Il . UVODNI A OBECNA USTANOVENI

1. Tyto Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1
Obcanského zakoniku vzajemna prava a povinnosti Stran pfi zhotoveni Dila
(eventualné pfi prodeji Zbozi) mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

2. Objednatel a Zhotovitel mohou v pisemné formé upravit sva vzajemna prava a
povinnosti odchylné od Obchodnich podminek. Takova odchylna ujednani maji
prednost pfed ustanovenimi Obchodnich podminek.

3. Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dilo. Ve
vécech neupravenych Smilouvou o dilo ¢ Obchodni podminkami se pouziji zejména
ustanoveni o dile, tedy § 2586 a nasl. Ob&anského zakoniku.

4. Znéni Obchodnich podminek mize Zhotovitel ménit & doplfiovat. Zménéné
Obchodni podminky jsou u€inné dnem jejich zvefejnéni. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni Obchodnich
podminek.

5. Zaplacenim Zalohy nebo jinym zifejmym zpUsobem v prabéhu jednani o Smlouvé o
dilo dava Objednatel souhlas s t€émito Obchodnimi podminkami a potvrzuje, ze se

S nimi seznamil.

CL.II . VZNIK SMLOUVY O DILO

1. Smlouva o dilo vznika nejpozdéji uhradou Zalohy v 75% z celkové vySe ze strany
Objednatele na zakladé zalohové faktury (tzv. proforma faktura) vystavené
Zhotovitelem. Strany mohou Smlouvu o dilo uzavfit i jinym zpusobem nevzbuzujicim
pochybnosti o projevené vili Stran a urgitosti predmétu Dila. Uhradou Zalohy
soucasné Objednatel souhlasi s Cenovou nabidkou Zhotovitele.

2. Zaloha bude uhrazena ve Ihuté splatnosti uvedené na zalohové fakture, ktera
nebude krat$i nez 5 dna. V pripadé delSi Ihaty splatnosti uvedené na fakture plati
tato delSi Ih(ta. V pfipadé, ze bude Zaloha uhrazena az po Ih(ité splatnosti, Smlouva
o dilo vznika, avSak Zhotovitel je opravnén od Smiouvy o dilo jednostranné odstoupit,
nebot nelze vyloucit zménu okolnosti oproti okolnostem v dobé tvorby Cenové
nabidky.

3. Objednatel bere na védomi, ze pfed zaslanim zavazné Cenové nabidky Zhotovitel
zpravidla zasila Informativni cenovou nabidku, ktera neni pro Strany zavazna a
slouzi jako podklad pro dal$i jednani o Smlouvé o dilo.



4. Objednatel bere na védomi, ze zamérfeni Dila pfed uzavienim Smlouvy o dilo
muze byt Zhotovitelem zpoplatnéno.

5. Objednatel bere na védomi, ze udaje o dostupnosti Zbozi nebo Produktli na
Internetovych strankach nemusi byt v dobé jednani o Smlouvé o dilo jiz aktualni a ze
se jedna o udaje informativni. Zavazna specifikace Dila je uvedena v Cenove
nabidce ucCinéné na zakladé skutecného zaméreni Dila.

CL.IV . PREDMET DILA

1. Zhotovitel se Smlouvou o dilo zavazuje provést na svuUj naklad a na své nebezpeci
pro Objednatele dilo v rozsahu uvedeném v Cenové nabidce a Objednatel se
zavazuje Dilo prevzit a zaplatit Zhotoviteli za jeho plnéni Cenu dila podle sjednanych
platebnich podminek.

2. Rozsah a specifikace Dila (pfedmét dila) jsou uvedené v Cenové nabidce. Dilo
bude provedeno podle vykresové dokumentace,nakresu, apod.

3. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo tak, aby odpovidalo platnym pravnim
predpisim a zavaznym technickym normam. Zhotovitel se zavazuje a ruci za to, ze
pfi realizaci Dila nepouzije Zzadny material, ktery je v rozporu se zavaznymi
technickymi normami.

4. Zhotovitel neni povinen ovéfovat spravnost vypocta a udaju predlozenych mu ze
strany Objednatele. Nespravnost téchto vypoctl a udajl jde k tizi Objednatele a
muze mit vliv na Cenu dila a terminy plnéni.

5. Strany se dohodly, Ze drobné odchylky od zadani Dila, které neméni celkové
feSeni Dila, ani neméni Cenu dila, nejsou vadami, jestlize byly dohodnuty pisemnym
zapisem ¢i jinym obdobnym zplsobem (mailova komunikace, SMS zpravy, apod),
nebo pokud byla tato odchylka technicky a/nebo technologicky nezbytna.

6. Nastane-li disledkem vydaného vefejnopravniho rozhodnuti, povoleni, souhlasu,
vyjadfeni apod. nutnost zmény sjednaného Dila, zavazuji se Strany uzavfit pfislusny
dodatek, ve kterém dohodnou pfedevsim vliv na terminy plnéni a Cenu Dila.

7. Bude-li Objednatelem vyzadovano provedeni vicepraci, nebo se ukaze nutnost
vicepraci (napfiklad nutnost montaznich praci ve vySce vice nez 3 metry, nestabilni
podklad zdiva/stén, apod.), které nejsou obsazeny v Cenové nabidce nebo jejich
pfilohach, musi byt tyto odsouhlaseny obéma Stranami, pfiCemz Strany jsou povinny
dohodnout vliv na terminy pIinéni a Cenu Dila. Za viceprace se povazuje i zvySena
(Casova/materialova) narocnost montaze oproti zjevnou prohlidkou zjiSt€nym mistnim
podminkam, pokud byla takova prohlidka pfi zaméreni Dila Zhotovitelem provedena.
Podkladem pro ocenéni vicepraci je Cenova nabidka, obsahuje-li nezbytné kalkulace
pro dané viceprace .

8. Strany se mohou rovnéz pisemné dohodnout na omezeni predmétu dila (tzv.
ménéprace), v takovém pripadé se odpovidajicim zplsobem ponizi Cena Dila,
pficemz pro ocenéni ménépraci je podkladem Cenova nabidka.

CL.V . TERMINY PLNENI A PREDANI STAVENISTE

1. Zhotovitel provede Dilo v terminech uvedenych v Cenové nabidce, pfi¢emz, neni-li
vyslovné uvedeno jinak, uvedené terminy plnéni/dodani jsou orientaéni a nezavazné,
jelikoz zavisi i na okolnostech, které neni Zhotovitel schopen v pIné mife ovlivnit.
Zhotovitel se vSak zavazuje postupovat pfi plnéni svych povinnosti fadné a bez
zbyte€nych pratahl. Termin pInéni bude upfesnén v souvislosti s pfedanim



Stavenisté Zhotoviteli.

2. Strany se dohodnou na terminu a ¢ase pfedani Stavenisté (Mista pInéni) alesponi
5 pracovnich dnu pfedem, a to emailovou zpravou na kontaktni email nebo
telefonicky. V pfipadé€, Ze se Strany na pfedani stavenis§té nedohodnou, je
Objednatel povinen stavenisté fadné pfedat a umoznit provadéni Dila v terminu a
Case stanoveném Zhotovitelem, ktery bude Zhotovitelem oznamen alespon 2
pracovni dny pfedem. V pfipadé, ze bude provedeni Dila Objednatelem zmareno, a
to napfiklad z divodu nezpfistupnéni a nepfedani stavenisté, a Objednatel neucini
napravu ani na pisemnou vyzvu Zhotovitele, vznika Zhotoviteli narok na celou
sjednanou Cenu Dila, a to i v pfipadé odstoupeni Zhotovitele od Smlouvy o dilo a
nasledného vyporadani zaniklé smlouvy.

3. Objednatel je povinen zajistit pfedani Stavenisté v dohodnuty nebo Zhotovitelem
za vySe uvedenych podminek stanoveny termin a ¢as. Objednatel je povinen byt pfi
predani stavenisté pfitomen osobné, nebo zajistit jinou povéfenou osobu. V pfipadé,
Ze nebude Zhotoviteli v urCeny termin a ¢as pfedano Stavenisté, a Objednatel tak
neucini ani ve Ihuté 45 minut po planovaném Case pfedani Stavenisté, je Zhotovitel
opravnén pozadovat pausalni nahradu Skody za marny vyjezd jeho pracovnikd. Pro
tyto uCely se pausalni nahrada skody stanovi ve vysi 25 KC bez DPH za kazdy jeden
ujety kilometr pracovnika Zhotovitele (cesta je zapocitavana ve sméru tam i zpét,
pfipadné i opakované).

4. Zhotovitel vyvine veskeré usili, aby instalace a montaz Dila byly provedeny v ramci
jednoho pracovniho dne. Nebude-li mozné Dilo dokoncit v ramci jednoho pracovniho
dne, je Objednatel povinen zpfistupnit Stavenisté nasledujici pracovni den/dny nebo
v terminu a ¢ase dohodnutém se Zhotovitelem.

5. Misto pInéni stejné jako pravni a faktickou moznost realizace Dila na ném zajistuje
Objednatel. Misto pInéni pfeda Objednatel Zhotoviteli ke dni pfedani Stavenisté
prosté prav tfetich osob a ve stavu, ktery umoziuje provadéni Dila v plném rozsahu,
a to po celou dobu provadéni instalace a montaze Dila (tzv. stavebni pfipravenost
Objednatele). Objednatel je povinen pfed zahajenim provadéni Dila sdélit Zhotoviteli
veskeré informace o stavu mista plnéni, které jsou vyznamné pro provedeni Dila a
jeho kvalitu, zejména o vychozim stavu elektroinstalace budovy/domu, stavu jejiho
zdiva, stfechy a dalSich potfebnych prostor, a umoznit Zhotoviteli osobni prohlidku.
6. Terminy pInéni se prodluzuji v pfipadé pferuseni praci z ddvod nevhodnych
klimatickych podminek, které neumoznuji z technologického hlediska jejich provadéni
nebo v pfipadé vzniku pfekazek odpovidajicich tzv. vy8Si moci, které nemohl
Zhotovitel predvidat ani objektivné ovlivnit. Za prekazku odpovidajici vySSi moci se
pro ucely Smlouvy o dilo povazuje i prodleni dodavatelt Zhotovitele s dodanim
nezbytnych materiall &i sluzeb, které nebylo zptisobeno divody na strané
Zhotovitele.

7. Zhotovitel neni odpovédny za prodleni s terminy plnéni v pfipadé, Ze je jejich
nedodrzeni zpusobeno prodlenim Objednatele nebo osob Objednatelem zajiSténych.
Za prodleni Objednatele se povazuje mimo jiné neposkytnuti potfebné soucinnosti k
provadéni Dila, napfiklad pokud se Objednatel ve sjednané, nebo pfimérené Ihuté
nevyjadfi k okolnostem provadéni Dila, je-li jeho rozhodnuti nezbytné Ci potfebné pro
plynuly prabéh praci, a byl-li k tomu Zhotovitelem vyzvan.

CL.VI . CENA DILA A PLATEBNI PODMINKY



1. Cena Dila je uvedena v Cenové nabidce.

2. Objednatel uhradil pfed zahajenim provadéni Dila Zalohu. Zaloha muze byt
Zhotovitelem pouzita pro uhradu jakéhokoliv finan¢niho plnéni dle Smlouvy o dilo, u
néhoz je Objednatel v prodleni.

3. Objednatel je povinen uhradit zbyvajici ¢ast Ceny dila (standardné 25 % z ceny
dila v€etné DPH, neni-li v Cenové nabidce uvedeno jinak) po dokonceni Dila,
pricemz Dilo se povazuje za dokoncené je-li zpUsobilé slouzit svému ucelu.
Dokladem o dokonc€eni Dila je mimo jiné pfedavaci protokol k Dilu. Zbyvajici Cast
Ceny Dila bude uhrazena na zakladé koneéné faktury vystavené Zhotovitelem. Lhita
splatnosti zbyvaijici ceny Dila nebude kratSi nez 7 dnu a pfipadé delSi Ihaty splatnosti
uvedené na faktufe plati tato delSi Ihuta.

4. Zhotovitel v konecné faktufe zuctuje poskytnutou Zalohu.

5. Cena dila bude upravena v pfipadé zmén pfislusnych pravnich pfedpisu
upravujicich sazby DPH. Objednatel odpovida za spravnost udaju sdélenych
Zhotoviteli pro ucely klasifikace sazby DPH.

6. Objednatel hradi cenu dila na bankovni ucet Zhotovitele uvedeny na pfislusné
faktufe. Faktury Zhotovitel zaSle Objednateli elektronicky na kontaktni Elektronickou
adresu Objednatele.

7. Bude-li Objednatel v prodleni s uhradou jakékoliv splatné ¢astky dle Smlouvy o
dilo po dobu delSi nez 7 dni, je Zhotovitel opravnén prerusit prace na Dile (tyka se i
pInéni zarucnich povinnosti). Naklady s pferusenim a znovuzahajenim praci nese
Objednatel, stejné jako vliv pferuseni na terminy plnéni.

8. Vlastnické pravo k vécem, které jsou soucasti Dila, ale nebyly pevné zabudovany
do stavby, pfechazi na Objednatele aZ Gplnym zaplacenim ceny dila. Uplnym
zaplacenim se rozumi zaplaceni Ceny dila a ceny dalSich praci pozadovanych
Objednatelem nad ramec ceny dila.

9. V pfipadé, Ze se Objednatel dostane do prodleni se zaplacenim Ceny dila nebo
jeji €asti, Ci jiného penézitého zavazku, zavazuje se zaplatit Zhotoviteli smluvni urok z
prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky v€etné DPH za kazdy den prodleni az do
uplného zaplaceni. Narok na smluvni urok z prodleni nevylu€uje narok na nahradu
Skody ¢€i jiné ujmy v plném rozsahu.

CL.VII . PREDANI DILA

1. Objednatele je povinen Dilo protokolarné prevzit a to ihned po jeho Dokonceni.
Objednatel je povinen se k predani dila osobné dostavit, nebo zajistit uast jiné
osoby povérené za Objednatele v této véci jednat. Zhotovitel neni povinen zjistovat
rozsah a spravnost povéreni/zplnomocnéni takovéto osoby. V pfedavacim protokolu
bude dohodnut technologicky pfiméfeny termin odstranéni pfipadnych vad a
nedodélku. Pfevzetim Dila Objednatel potvrzuje, Ze mu byla Zhotovitelem
predvedena jeho zpUsobilost slouzit svému ucelu.

2. Objednatel neni povinen Dilo pfevzit, pokud vykazuje vady a nedodélky branici
uzivani. Dilo je spInéno a Objednatel jej pfevezme v pfipadé, Ze Dilo bude v souladu
s § 2628 obCanského zakoniku bez vad a nedodélku, které samy o sobé ani ve
spojeni s jinymi nebrani funkéné nebo esteticky jeho uzivani ke sjednanému ucelu a
bezpecnému provozu ani uzivani Dila podstatnym zpusobem neomezuiji.

3. V pfipadé, ze Objednatel bez pravniho dlivodu odmitne pfevzit Dilo nebo
neposkytuje potfebou soucinnost k jeho pfedani a prevzeti, plati, Ze Dilo bylo
Zhotovitelem pfedano a Objednatelem pfevzato k okamziku takového odmitnuti nebo



neposkytnuti soucinnosti. Dilo se povaZuje za Zhotovitelem pfedané a Objednatelem
prevzaté také v pfipadé, kdy jej Objednatel fakticky uziva. Pfedavaci protokol se
nepovazuje za materialni podminku predani dila.

4. Za Zhotoviteli jsou opravnéni predat Dilo Objednateli i jeho pracovnici/technici
podilejici se na instalaci a montazi Dila v Misté pInéni.

5. Okamzikem pfedani Dila pfechazi na Objednavatele nebezpeci Skody k Dilu.

CL.VIll . PROVADENI DILA

6. Zhotovitel je povinen a opravnén s fadnou odbornou péci provest veSkereé prace a
dodavky potifebné ke zhotoveni dila a tyto prace a dodavky radné dokoncit, jakoz i
provést veSkeré prace a dodavky spojené s odstranénim vad a nedodélkl za
podminek stanovenych Smlouvou o dilo a obchodnimi podminkami.

1. Zhotovitel ma pravo prenechat provadéni Dila Ci jeho Cast tfetim osobam, zejména
subdodavatelim.

2. Objednatel poskytne zhotoviteli pfistup k elektrické energii.

3. Objednatel ma pravo kontrolovat postup a zpUsob provadéni dila, a to osobné
nebo prostfednictvim jim povéfené osoby. Zhotovitel je povinen Objednatele na jeho
Zadost informovat o stavu rozpracovanosti Dila.

4. Objednatel nema pravo odmitnout montaz Dila, Ze Dilo v dobé zahajeni montaze
vykazuje dle jeho nazoru vady €i nedostatky, nebot v dobé& zahajeni a/nebo

v prubéhu montaze neni Dilo dokonéené a povinnost Zhotovitele predvést, ze Dilo
nema vady, vznika az jeho dokoncenim.

5. Zhotovitel je povinen na Stavenisti zachovavat Cistotu a poradek.

6. Zhotovitel je povinen dodrZzovat veskeré platné pfedpisy o bezpecnosti prace,
pozarni ochrané a ochrané zdravi, pfi Cemz zhotovitel odpovida za pfipadné
poruSeni bezpecnostnich predpisu, zejména zakona ¢. 309/2006 Sb., (zakona o
zajisténi dalSich podminek bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci) a nafizeni viady €.
591/2006 Sb., (o blizSich minimalnich pozadavcich na bezpeénost a ochranu zdravi
pfi praci na stavenisti). Je rovnéz povinen respektovat zakaz pozivani alkoholu na
pracovisti, zakaz koufeni mimo vyhrazena mista. Zajisténi prostfedkl bezpecnosti a
ochrany zdravi jakoZz i pozarni ochrany na prevzatém pracovisti je plné povinnosti
Zhotovitele.

7. Zhotovitel upozorni Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést pfi jeho
¢innosti k ohrozeni Zivota a zdravi Objednatele a ¢lenl jeho domacnosti, €i k
ohrozZeni provozu nebo bezpe&ného stavu technickych zafizeni a objektu.

8. Objednatel je povinen zajistit stavebni pfipravenost Mista pInéni. Misto plnéni
musi byt pfistupné a vyklizené minimalné ve vzdalenosti 80 cm od mista
instalace/montaze.

9. V pfipadé, Ze Objednatel nezajisti stavebni pfipravenost pro realizaci Dila (napf.
nezpfistupni a nevyklidi misto ur¢ené k montazi, apod.), je Zhotovitel opravnén
pfipravit Misto plnéni vlastnimi silami na uéet Objednatele. Cinnosti potfebné pro
pfipravu Mista pIlnéni budou Objednateli fakturovany spolu s posledni kone€nou
fakturou za provedeni Dila, a to dle po¢tu odpracovanych hodin v sazbé 1500,- K&
bez DPH za 1 hodinu prace pfislusného pracovnika, minimalné vSak 900,- K&
(minimalni manipulaéni poplatek pro pfipad nutnosti upravy/vyklizeni Mista plnéni).



CL.IX . ODPOVEDNOST ZA VADY DILA, ZARUKA ZA
JAKOST A REKLAMACNI RAD

1. Zhotovitel odpovida za to, Ze Dilo bude zhotoveno bez vad a Ze bude v souladu se
zavaznymi pravnimi normami. Prava Objednatele z vadného pInéni jsou upravena v
§ 2099 a nasl., § 2615 a nasl. a §2629 a nasl. Obanského zakoniku.

2. Objednatel ma zejména pravo, Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim Smlouvy
o dilo, na A) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim
chybéjici véci, B) na odstranéni vady opravou véci, C) na pfiméfenou slevu z Ceny
dila, nebo D) pravo odstoupit od Smlouvy o dilo. Je-li vadné pInéni nepodstatnym
porusenim Smlouvy o dilo, ma Objednatel pravo na odstranéni vady, anebo na
pfiméfenou slevu z Ceny dila. BliZzSi podminky ohledné uplatnéni prav z vad stanovi
obcCansky zakonik.

3. Zhotovitel pfejima zaruku za jakost provedeného Dila. Zhotovitel zaruCuje
Objednateli, Ze Dilo bude po dobu trvani zaru¢ni doby zpusobilé pro pouziti ke
smluvenému, jinak k obvyklému ucelu. Zhotovitel odpovida za vady Dila vzniklé po
pfedani Dila v zaru¢ni dobé, jestlize tyto vady byly zpusobeny porusenim povinnosti
Zhotovitele.

4. Zarucni doba €ini 24 mésicl. Zaru¢ni doba pocina bézet dnem predani a prevzeti
Dila. Je-li Dilo pfedavano po €astech, bézi zaruka ve vztahu k pfedané ¢asti jiz od
dilCiho predani.

5. Objednatel je povinen vady pisemné reklamovat u Zhotovitele bez zbyte¢ného
odkladu po jejich zjisténi (plati pro vady Dila existujici na Dile pfi pfedani i pro vady
Dila vzniklé v zaru¢ni dobé&) na kontaktni emailovou adresu Objednatele
info@lapiak.cz. Reklamace vad muze byt uplatnéna i osobné ¢&i pisemné na adrese
provozoven Zhotovitele uvedenych v zahlavi téchto Obchodnich podminek. V
reklamaci musi byt vady popsany a uvedeno jak se projevuji. K projednani takto
reklamovanych vad nastoupi Zhotovitel do 15 pracovnich dnu, pokud nebude
dohodnuto jinak. Z tohoto jednani bude pofizen zapis, ktery bude obsahovat udaje
tykajici se zejména opravnénosti ¢i neopravnénosti reklamace a dohodu o terminu
jejiho odstranéni, bude-li Objednatel odstranéni vady pozadovat. V pfipadé, ze se
Strany nedohodnou na terminu odstranéni vady, bude tato Zhotovitelem odstranéna
v technicky a technologicky pfiméfené dobé, nejpozdéji vSak do 30 pracovnich dn
od projednani vady. Objednatel umozni, resp. zajisti Zhotoviteli pfistup k dilu k
provedeni opravy. O odstranéni vady bude sepsan pisemny zapis/protokol.

6. V pfipadé, Ze Objednatel bude vice nez dvakrat reklamovat vadu, jejizZ reklamace
se nasledné ukaze jako neopravnéna, resp. se nebude jednat o vadu, za kterou by
byl Zhotovitel odpovédny, neni Zhotovitel povinen zahajit odstrafiovani dalsi
nahlasené vady, pokud mu nebude dopfedu uhrazena zaloha ve vysi odpovidajici
predpokladanym nakladim) nezbytnym k odstranéni takové reklamované vady (cena
materialt a prace, cestovni a jiné naklady).

7. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé béZznym opotifebenim nebo nedodrZzenim
pravidel udrzby a na zavady, které nevznikly v souvislosti s Cinnosti Zhotovitele.
Zaruka se nevztahuje na véci bézné spotieby (napf. zdroje svétla, baterie, atd.) a na
véci s kratSi dobou Zivotnosti, nez je sjednana doba zaruky. Podminkou zaruky je
provadéni fadného servisu a nezbytnych revizi.

O vadu vzniklou v zaruce se nejedna zejmeéna v nasledujicich pfipadech:

a. Vada je nasledkem uzivani Dila v rozporu s pfedanym navodem;

b. Vada je nasledkem nespravného pouZiti,



c. Vada je nasledkem fyzického a viditelného poskozeni

8. Zhotovitelem poskytnuta zaruka zanika v pfipadé neodborného zasahu do dila
Objednatelem Ci tfeti osobou, pokud k tomuto nedal Zhotovitel vyslovny pisemny
souhlas.

9. Strany se mohou pisemné dohodnut (dodatkem ¢€i novou dohodou), Ze Zhotovitel
bude poskytovat za uhradu pozarucni servis. V takové dohodé bude kromé uplaty
sjednan zejména rozsah a Ihuty servisnich praci.

CL.X . OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Nakladani s Osobnimi udaji Objednatele podléha pravnim pfedpisum upravujicim
ochranu osobnich udaju, zejména Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (,nafizeni GDPR") a zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaju.

2. Objednatel vyslovné souhlasi se zpracovanim téchto svych Osobnich udaja:
jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, adresa elektronické posty, telefonni Cislo,
pfipadné dalSi udaje vyplyvaji z pfedloZzenych informaci. Osobni udaje jsou
zpracovavany za ucelem vyfizeni objednavky, pfipravu Cenové nabidky a pro
splnéni Smlouvy o dilo mezi Objednatelem a Zhotovitelem a pfipadnou dalsi
obchodni komunikaci mezi Stranami.

3. Zhotovitel se pfi zpracovavani osobnich udaja fidi Prohlasenim o zasadach
ochrany osobnich udaju (Souhlas se zpracovanim osobnich udajd) zvefejnénym na
Internetovych strankach.

CL.XI . ODSTOUPENI OD SMLOUVY O DILO

1. Objednatel bere na védomi, ze neni opravnén od Smlouvy o dilo odstoupit ve
Ihuté 14 dnd ode dne uzavieni Smlouvy o dilo ve smyslu § 1829 odst. 1 Ob&anského
zakoniku, nebot’ mimo jiné uhradou Zalohy bude zapoc€ato s plnénim Smlouvy o dilo
(nakup materialu, jeho zpracovani, pfipravné prace, apod.)

2. Zhotovitel je kromé zakonnych duvodud pro odstoupeni opravnén od Smlouvy o
dilo odstoupit v pfipadé, ze Objednatel takto podstatné porusi Smlouvu o dilo:

(i) Objednatel je v prodleni s uhradou jakékoli ¢asti Ceny Dila po dobu delSi nez 30
dnu;

(i) Objednatel neposkytne Zhotoviteli potfebnou soucinnost k fadnému provedeni
Dila a nezjedna napravu ani do 14 dna od doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele k
naprave.

3. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy o dilo v pfipadé jejiho podstatného
poruSeni ze Strany Zhotovitele ve smyslu § 2001 a nasl. a § 2106 a nasl.
Obcanského zakoniku. Pisemné odstoupeni od Smlouvy o dilo Objednatel zaSle na
kontaktni adresy uvedené v téchto Obchodnich podminkach.

4.V pripadé ukon¢eni Smlouvy o dilo odstoupenim pfed tim, nez byla zahajena
montaz Dila v Misté pInéni (za zahdjeni montaze se vSak rozumi i situace, kdy
pracovnikim Zhotovitele bude na misté odepfen nebo nebude umoznén pfistup na
Stavenisté), ma Zhotovitel v ramci vypofadani zaniklé Smlouvy o dilo narok na
Castku ve vysSi uhrazené Zalohy. Tim neni vylou€en narok na nahradu Skody Ci jiné
ujmy v plném rozsahu.



CL.XII . SMLUVNi PRAVIDLA PRO B2B SMLOUVY O
DILO

1. Je-li Objednatel podnikatelem, tedy osobou, ktera uzavira Smlouvu o dilo

v souvislosti se svoji podnikatelskou €innosti, tedy vlastni vyrobni, obchodni nebo
obdobnou €innosti i pfi samostatném vykonu svého povolani, pouziji se na pravni
vztah ze Smlouvy o dilo sou€asné i ustanoveni tohoto ¢lanku. Odchylna ujednani
uvedena v tomto ¢lanku maji prednost pfed ostatnimi ujednanimi v téchto
Obchodnich podminkach.

2. V pfipadé, Ze Objednatel pisemné neoznami vadu Dila bez zbyte¢ného odkladu
po jejim zjisténi (plati pro vady dila existujici na dile pfi pfedani i pro vady dila vzniklé
v zarucni dobé), zanikaji mu prava z vadného plnéni.

3. Zhotovitel neodpovida Objednateli za Skodu spocivajici v uslém zisku zplsobenou
vadou Dila. Odpovédnost Zhotovitele za skuteCnou Skodu se omezuje do vyse
dvojnasobku sjednané Ceny dila.

4.V pripadé, Ze se Objednatel dostane do prodleni se zaplacenim Ceny dila nebo
jeji €asti, Ci jiného penézitého zavazku, zavazuje se zaplatit Zhotoviteli smluvni urok z
prodleni ve vysi 0,2 % z dluzné Castky v€etné DPH za kazdy den prodleni az do
uplného zaplaceni. Narok na smluvni urok z prodleni nevylu€uje narok na nahradu
Skody ¢€i jiné ujmy v plném rozsahu.

5. Objednatel timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Ob¢anského zakoniku.

CL.XIll . RESENI SPORU

1. Vyfizovani stiznosti Objednatele, ktery je Spotfebitelem, zajituje Zhotovitel
prostifednictvim emailu na adrese elektronické posty info@lapiak.cz. Informaci o
vyfizeni stiznosti Objednatele zaSle Zhotovitel na Elektronickou adresu Objednatele.
2. K projednani pfipadnych sporu vyplyvajicich ze Smlouvy o dilo je dana pravomoc
soud( Ceské republiky. Veskeré pravni vztahy vznikajici ze Smlouvy o dilo se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

3. Objednatel - spotfebitel ma podle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele
(dale jen ,zakon o ochrané spotfebitele®), pravo na mimosoudni feSeni
spotfebitelského sporu ze smlouvy o poskytovani sluzeb. K mimosoudnimu feSeni
spotrebitelskych spor(i je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs.
Pravni uprava mimosoudniho feSeni spotrebitelskych sporl je obsazena zejména v
ustanovenich § 20d a nasl. zakona o ochrané spotfebitele.

4. Mimosoudni fe$eni spotfebitelského sporu u Ceské obchodni inspekce se
zahajuje vyluéné na navrh Objednatele, a to pouze v pfipadé, Ze se spor nepodafilo
se Zhotovitelem vyreSit pfimo. Navrh |ze podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy
Objednatel uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu, u Zhotovitele poprvé.

5. Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona o ochrané spotfebitele vykonava
Ceska obchodni inspekce.

CL.XIV . ZAVERECNA USTANOVENI



1. Je-li nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné,
nezpusobuje tato skutecnost neplatnost nebo neucinnost ostatnich ¢asti Obchodnich
podminek nebo Smlouvy o dilo. Namisto takového neplatného ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplathému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.

2. Objednatel neni opravnén postoupit jakoukoliv pohledavku vyplyvajici ze Smlouvy
o dilo na treti osobu.

3. Objednatel prohlasuje, Ze mu Zhotovitel pfed uzavienim Smlouvy o dilo sdélil
vSechny informace ve smyslu § 1820 Ob&anského zakoniku.

4. Zhotovitel neodpovida Objednateli za Skodu zplusobenou nesplnénim jeho
povinnosti vyplyvajicich z uzaviené Smlouvy o dilo v pfipadé, kdy Zhotoviteli ve
splnéni povinnosti do¢asné nebo trvale brani vys$sSi moc. Za vySSi moc se povaZzuje
mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na vuli
Zhotovitele, jakoz i pfipady, které jsou nezavislé na vuli Zhotovitele, jejichz vznik
Zhotovitel nemuaze ovlivnit a do€asné ¢i trvalé brani Zhotoviteli v pInéni povinnosti dle
uzaviené Smlouvy o dilo bez ohledu na jejich pfedvidatelnost, zejména valka,
mobilizace, povstani, zivelné pohromy, epidemie apod. O dobu trvani vyse
uvedenych pfekazek nebo pfipadl se prodluzuji lhaty k dokonéeni Dila Jedna-li se o
prekazku nebo pfipad, ktery trvale brani Zhotoviteli v pInéni jeho povinnosti dle
Smlouvy o dilo, je kterykoliv u€astnik Smlouvy o dilo opravnén od smlouvy odstoupit.



